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GWARANCJA
Gwarancja zapewnia dobrą jakość i prawidłowe funkcjonowanie sprzętu, jeśli jest on używany 
zgodnie z przeznaczeniem, oraz zobowiązuje do świadczenia gwarancyjnego uwzględniającego 
następujące zasady:

I. WARUNKI OGÓLNE

1. Gwarancja  obejmuje  usterki  spowodowane  wadliwymi  częściami  lub  defektami
produkcyjnymi stwierdzonymi w okresach gwarancji określonych dla poszczególnych części
sprzętu, natomiast roszczenia gwarancyjne muszą być zgłoszone w okresie gwarancyjnym.

2. Części naprawione lub wymienione zgodnie z warunkami niniejszej gwarancji  będą objęte
gwarancją tylko do końca pierwotnie zastrzeżonego okresu gwarancji.

3. Kupujący jest zobowiązany zawiadomić o wykryciu wady  Spółkę Bauer Fitness Spółka jawna,
niezwłocznie  po  jej  wykryciu,  nie  później  jednak  niż   24  godzin  od  daty  wykrycia  wady.
Następnie uprawniony z gwarancji jest zobowiązany udostępnić produkt w celu dokonania
oględzin  ,  udostępnić  do wglądu dokumenty  zakupu i  gwarancji.  Jeśli  naprawa wymagać
będzie  warunków  warsztatowych,  towar  należy  dostarczyć  do  siedziby  Gwaranta.
W przypadku  poważnych  awarii wymagających  wymianę  istotnych  podzespołów  bądź
modułów urządzenia, czas usuwania uszkodzeń może się wydłużyć o czas niezbędny dla ich
nabycia  przez  Gwaranta  i  przeprowadzenia  niezbędnej  naprawy.  W  każdym  przypadku
nieuzasadnionego bądź nieuprawnionego zgłoszenia reklamacyjnego koszty transportu oraz
dojazdu serwisanta ponosi zgłaszający roszczenie gwarancyjne.

4. W razie przyjęcia do reklamacji jako uzasadnionej i dokonanej wymiany towaru, uprawniony 
z  gwarancji   jest  zobowiązany  zwrócić  reklamowany  towar  w  stanie  kompletnym,
w przeciwnym  razie  Gwarant  ma  prawo  żądać   wyrównania  wartości  brakujących  lub
uszkodzonych  elementów  oraz  kosztami  ich  wymiany.  W  przypadku  niemożliwości
uzupełnienia  brakujących  elementów,  Gwarant  ma  prawo  odmówić  dostawy   towaru
wolnego od wad.

5. Gwarant zastrzega sobie prawo do wymiany uszkodzonego sprzętu lub podzespołu na inny
wolny od wad, z zastrzeżeniem ,  iż  towar dostarczany w ramach roszczeń gwarancyjnych
zapewnia sprawność i parametry  jak towar wymieniony.

6. Niniejsza gwarancja nie obejmuje:

a. uszkodzeń  powstałych  na  skutek  niewłaściwego  użytkowania,  przechowywania,
transportu, przesuwania sprzętu i uszkodzeń mechanicznych;

b. uszkodzenie  spowodowane  na  skutek  przekroczenia  dopuszczalnej  masy
użytkownika dla danego sprzętu;

c. uszkodzeń spowodowanych na skutek niewłaściwej konserwacji, czyszczenia sprzętu;

d. uszkodzeń  spowodowanych  zdarzeniami  losowymi  oraz  klęskami  żywiołowymi,  
np. powódź, wyładowania atmosferyczne;

e. wad  towaru  będących  następstwem  samowolnych  napraw,  przeróbek,  zmian
konstrukcyjnych bez konsultacji z autoryzowanym serwisem;

f. towarów  z  brakującymi  lub  zmienionymi  numerami  seryjnymi  lub  uszkodzonymi
oznaczeniami gwarancyjnymi (plombami, etykietkami i numerami seryjnymi);
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g. części podlegających normalnemu zużyciu oraz materiałów eksploatacyjnych, takich
jak: baterie, smary, bezpieczniki, folia na panelach, pasy, łożyska, tuleje ślizgowe;

h. wymiany oraz regulacji pasa (dot. bieżni);

i. wymiana oraz regulacja czujników indukcyjnych (dot. dropsetu)

j. towaru,  którego  na  podstawie  przedłożonych  dokumentów  nie  można
zidentyfikować jako towaru zakupionego u Gwaranta;

k. wykonywania  testów  kontrolnych  i  obsługi  serwisowej,  w  której  nie  zachodzi
potrzeba wykonywania czynności, do których zobowiązany jest Nabywca.

7. Nabywcy przysługuje prawo do wymiany sprzętu na nowy, jeżeli:

a. w okresie gwarancji  dokona sześciu napraw gwarancyjnych, a sprzęt nadal będzie
wykazywał  wady  uniemożliwiające  eksploatowanie  go  zgodnie  z  przeznaczeniem,
a serwis gwarancyjny producenta stwierdzi, że usunięcie wad jest niemożliwe.

b. przy  wymianie  sprzętu  potrąca  się  równowartość  brakujących  lub  uszkodzonych
elementów, oraz koszt ich wymiany.

8. Gwarant co najmniej raz na pół roku dokona płatnego przeglądu oraz czyszczenia urządzenia.

9. W celu realizacji uprawnień wynikających z niniejszej gwarancji należy przede wszystkim:

a. zgłosić  awarię  poprzez  formularz  zgłoszeniowy  „serwis”  na  stronie
www.bauerfitness.com oraz posiadać oryginalną kartę gwarancyjną lub fakturę VAT
dokumentującą  zakup  towaru  w  Spółce  Bauer  Fitness  Spółka  jawna.  Karta
gwarancyjna  /  faktura  vat  stanowi  jedyną  podstawę  do  realizacji  uprawnień
gwarancyjnych.

b. W razie utraty przez Nabywcę karty gwarancyjnej lub faktury vat, nowa karta nie
będzie  wydana.  Okazanie  karty  gwarancyjnej  i  dowodu  zakupu  jest  podstawą
rozpatrzenia roszczeń gwarancyjnych.

10. Przepisy dot. gwarancji stosuje się odpowiednio dla rękojmi za wady fizyczne. 

Jeżeli  kupującym jest  konsument  a  przedmiotem sprzedaży  jest  używana rzecz  ruchoma,
odpowiedzialność sprzedawcy jest ograniczona, nie mniej niż do roku od dnia wydania rzeczy
kupującemu.  Z  zastrzeżeniem  przepisów  dot.  umów  z  udziałem  konsumentów,
odpowiedzialność sprzedawcy za wady na podstawie rękojmi jest wyłączona.

II. WARUNKI SZCZEGÓŁOWE GWARANCJI

1. Przeznaczenie sprzętu:

a. Gwarancja  domowa     dla  celów  nie  związanych  z  działalnością  gospodarcza  
komercyjnego używania towaru) 

Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego do użytku prywatnego, nie
komercyjnego, gdzie intensywność treningów z wykorzystaniem sprzętu nie
przekroczy 1 godziny na dobę.

b. Gwarancja komercyjna  

Przeznaczona jest dla sprzętu wykorzystywanego w hotelach, Spa, szkołach,
ośrodkach  rehabilitacji,  klubach  fitness  oraz  siłowniach.  Intensywność
treningów nie może przekroczyć 8 godzin na dobę.

http://www.bauerfitness.com/
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2. Podział sprzętu:

a. Maszyny siłowe

b. Lakier i rama: Gwarancja nie obejmuje normalnych śladów użytkowania lub
uszkodzeń  powstałych  w  wyniku  nieprawidłowego  użytkowania  towaru
(wyrwania, zgięcia, złamania, zarysowania). 

Nabywca zobowiązany jest do utrzymania sprzętu w czystości.

 Tapicerka:  Gwarancja  obejmuje  tapicerkę  wymienianą  przez
Gwaranta,  za  wyjątkiem  uszkodzeń  mechanicznych,  takich  jak
przecięcia,  odbarwienia  itp.  Gwarancja  nie  obejmuje  uszkodzeń
powstałych wskutek nieprawidłowego użytkowania (np. nie używanie
ręcznika podczas ćwiczeń). Nabywca zobowiązany jest do konserwacji
tapicerki  środkami  zalecanymi  przez  Gwaranta  co  najmniej  raz  w
tygodniu.

Nabywca zobowiązany jest do:

 przeglądu  stanu  technicznego  sprzętu  przynajmniej  raz  w  tygodniu
jeżeli w instrukcji obsługi urządzenia nie zapisano inaczej.

c. Sprzęt cardio.

Nabywca zobowiązany jest do:

 konserwacji  oraz  czyszczenia  sprzętu  (smarowania  pasa  bieżni
środkami  zalecanymi  przez  Gwaranta  co  dwa  tygodnie,  odkurzania
otoczenia bieżni);

 użytkowania  sprzętu   oraz  przygotowania  instalacji  elektrycznej  zgodnie
z instrukcją dołączoną do urządzenia;

 codziennego przeglądu stanu technicznego sprzętu przed rozpoczęciem jego
pracy;

 zabezpieczenia sprzętu cardio przed działaniem czynników atmosferycznych,
wilgocią oraz kurzem.

.

 Gwarant nie odpowiada za uszkodzenia mechaniczne lakieru i pokryć
tapicerskich  oraz  za  wady  wynikające  z  samodzielnego demontażu  
i montażu urządzeń.

a. Akcesoria.
 Gwarant  nie  odpowiada  za  uszkodzenia  mechaniczne  oraz  wady

wynikające z niewłaściwego użytkowania.

3. Bez  względu  na  powyższe  postanowienia,  do  każdego  zgłoszenia  reklamacyjnego  oraz
roszczeń gwarancyjnych stosuje się następujące zasady:
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Okres gwarancji liczony jest od daty wydania urządzenia z magazynu Spółki Bauer Fitness
Spółka jawna, z zastrzeżeniem, iż: 

 serwis i naprawa urządzenia powinny być przeprowadzane przez Gwarant lub jednostka
przez niego wskazana,

 użytkownik  urządzenia  będzie  przestrzegał  wymogów  i  zaleceń  zastrzeżonych  przez
producentów urządzeń dostarczonych przez Gwaranta, które to wymogi i zalecenia są
określone w dokumentach dot.  obsługi  i  dokumentach gwarancyjnych dostarczonych
wraz z urządzeniami.
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OBSŁUGA I KONSERWACJA
Utrzymanie  poziomu  bezpieczeństwa  wymaga  bezwzględnie  regularnego  sprawdzania  stanu
technicznego sprzętu, w tym wszelkiego rodzaju osłon, oraz mocowania jego części oraz elementów
łączących,  jak  śrubki  i  nakrętki.  W  przypadku  jakichkolwiek  uszkodzeń,  wadliwe  części  należy
wymienić lub wycofać urządzenie z użytkowania aż do czasu naprawy.

KONSERWACJA

1. Czynności wykonywane raz na 7dni:  
 czyszczenie i polerowanie prowadnic łożysk bezobsługowych (dot. dropset)

2. Czynności wykonywane raz na 1 miesiąc:  
 kontrola i likwidacja luzów konstrukcyjnych
 kontrola naciągu linek
 przesmarowanie prowadnic – nie dotyczy łożysk bezobsługowych

3. Czynności wykonywane raz na 2 miesiące  
 kontrola stanu łożysk, tulei ślizgowych
 kontrola stanu kółek prowadzących

OGÓLNE INSTRUKCJE UŻYTKOWANIA

 Sprzęt sportowy służy do poprawy sprawności fizycznej.
 Instrukcje ćwiczeń wraz z oznaczeniami pracujących mięśni są naklejone na maszyny.  Brak

rozgrzewki oraz nie stopniowanie obciążenia podczas ćwiczeń może prowadzić do kontuzji.
Zaleca się korzystanie ze sprzętu w obecności wykwalifikowanych instruktorów.

UWAGA

Każde urządzenie wymaga ustawienia na stabilnym, wypoziomowanym podłożu. 

Instrukcja podłączenia bieżni do zasilania

Czynności, które należy wykonać przed podłączeniem urządzenia do zasilania:

 Bieżnia powinna być wypoziomowana. 
 Bieżni nie należy podłączać do zasilania przez przedłużacze.
 Każda bieżnia musi posiadać własną linię z zabezpieczeniem B16, dwie bieżnie nie mogą być

wpięte do jednego zabezpieczenia.
 Do zabezpieczenia bieżni niezbędne jest, by w skrzynce z bezpiecznikami znajdowało się 

zabezpieczenie różnicowe przed spadkiem napięcia.
 Przed włączeniem bieżni do gniazdka, należy wyłączyć ją na wyłączniku.
 Bieżnia nie może mieć zablokowanych przednich kółek.
 Bieżnię należy raz miesiącu czyścić (usunąć kurz). 
 Około dwa razy w miesiącu należy smarować pas do bieżni.
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SPECYFIKACJA SPRZĘTU (objętego niniejszą gwarancją)

Faktura: (należy wkleić fakturę ze specyfikacją sprzętu)
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OPIS SERWISU
data wymienione części uwagi podpis


